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MARIO LUCIO F. PAIVA
Consultor Associado a Luis Borges Assessoria em Gestédo Ltda.
tng@bol.com.br
Tels: (31) 9165-3400

FORMACAO ACADEMICA |

Graduacao em Tecnologia em Normalizacdo e Qualidade Industrial -
CEFET/MG

Licenciatura em gestdo empresarial CEFET-MG — em curso

Mestrado em Engenharia de producgéo (Qualidade) — interrompido em 2005
- UFMG

PRINCIPAIS AREAS DE ATUACAO NA GESTAO DE NEGOCIOS

Gestao Operacional dos Processos

ISO 9000 - Sistema de Gestao da Qualidade

Programa 5S

CCQ - Circulos de Controle da Qualidade

ISO 17025 — Requisitos gerais para competéncia de laboratérios de ensaios
e calibracao

FMEA — Analise dos modos efeitos da falha

EXPERIENCIA PROFISSIONAL |

CONSULTORIA

Atividades: Implantacao de sistemas de gerenciamento da qualidade com base em
normas ISO e qualidade total, gerenciamento de projetos com base nas
ferramentas da qualidade, gerenciamento de equipes multidisciplinares com foco
em certificacdo de sistema, criagdo de indicadores de desempenho monitorando o
sistema da qualidade. Coordenacéo e gerenciamento da area de qualidade e dos
processos de fabricagdo. Treinamento de pessoal em normas, procedimentos e
metodologias pertinentes.

Sénior Engenharia e Servi¢os Ltda - Coordenador responsavel
Certificagdo ISO 9001:2000 (BVQI — 12/2006)
Programa 5S

IFN — Industria Ferroviaria Nacional Ltda - Coordenador responsavel
Certificagéo ISO 9001:2000 (FUNDACAO VANZOLINI — 06/2005)

Assis e Assis Ltda - Coordenador responsavel
Certificagcédo ISO 9001:2000 (DNV — 11/2003)
Qualificacdo de pecas para industria automobilistica — PPAP



LUIS /
\ f Bor es
Assessoria em (icri:;‘ng
LCF Industria Mecanica Ltda - Auditor Lider

Auditoria interna conforme 1SO 9001:2000 (06/2007)
Treinamento de interpretagdo da NBR 1SO 9001:2000

Unitec Usinagem e Servicos Ltda - Consultor Responsavel
Certificacédo ISO 9001:2000 (DNV — 08/2007)

FIEMG / IEL QUALIDADE / COMAVE BALANCAS LTDA - Consultor responsavel
Certificacéo ISO 17025 (em andamento)

FIEMG / IEL QUALIDADE / FLOWVAL IND. E COM. LTDA — Auditor lider
Auditoria interna conforme 1SO 9001:2000 (04/2007)

FIEMG / IEL QUALIDADE / PS CONTROLES INDUSTRIAIS - Consultor
responsavel
Certificacdo ISO 17025 (em andamento)

FIEMG / IEL QUALIDADE / JRW AMBIENTAL - Consultor responséavel
Certificacdo ISO 17025 (em andamento)

Prismatec Constru¢cdes Mecanicas. Ltda - Coordenador responsavel
Padronizacédo do sistema de producéao

CURSOS EXTRAS CURRICULARES

Formacé&o de Auditores Lideres NBR ISO 9001:2000 — DNV
Entendimento da Norma ISO 9000/2000 — Q&P Consultoria
Auditorias Internas da Qualidade — Q&P Consultoria

Auditor interno NBR 19011 — Veras Consultoria

Ferramentas da Qualidade (PDCA, Estratificacédo, Pareto, Grafico de
disperséo, Histrograma, Brainstorming, 8D, etc) — SENAI

ISO IEC 17025:2005 — Requisitos gerais para competéncias de
laboratérios de ensaios e calibragdo — Luis Borges Assessoria em Gestédo
5S — Fundacéao Christiano Ottoni

Rela¢gbes Humanas — EMCONTRE

A Arte de Falar em Publico - FIEMG

PPAP — Lopes e Franga Consultoria e Treinamento

Futuros Empreendedores — SEBRAE

Projeto e implantacdo de Rede de Computadores — UFMG
Manutencéo de Hardware — Senai-BH

Windows NT Suporte e Administragdo — MANAGER

Planejamento estratégico — Luis Borges Assessoria em Gestao
Gestao de Recursos Humanos — Luis Borges Assessoria em Gestao
Gestao de projetos — Luis Borges Assessoria em Gestao

ISO 14001:2004 Interpretagéo e Implantagao — BVQI
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