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FORMACAO ACADEMICA

Graduacéao
7 Comunicacéao Social - PUC MG

Pés Graduacéao
71 Especializacdo em Administracéo e Marketing - Fundacao Jo&o Pinheiro

PRINCIPAIS AREAS DE ATUACAO NA GESTAO DE NEGOCIOS

7 Planejamento Estratégico, Desdobramento de Metas Estratégicas, Gestao
Operacional de Processos, ISO 9001/2000, Gestédo da Marca e Imagem,
Gestao de Marketing e Vendas

CURSOS DE CURTA DURACAO |

Gestao Operacional dos Processos — LBAG

Elaboracédo e Gerenciamento de Projetos — LBAG

Sistema de Gestdo do Negécio - LBAG

Gestao de Recursos Humanos - LBAG

Historia da Arte / Centro Cultural Fernando Paz

O Impressionismo e o Século XIX / Centro Cultural Fernando Paz
Cinema: Teoria e Préatica / PUC MG

Buyer Focused Selling / Xerox do Brasil

Curso Bésico de Conectividade em Hardware e Software / Xerox do Brasil
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OUTRAS IDIOMAS

v Inglés

EXPERIENCIA PROFISSIONAL COMO CONSULTOR / INSTRUTOR |

7 ACIA ARAXA

7 CET COMERCIO - CDL/BH

7 CLINICA RIZZI

7 CONSTRUTORA CASTRO REZENDE
7 COPASA

7 CREA MG

7 CULTURA INGLESA ARAXA

7 ECON ARAXA

7 EX NIHIL — MULTIMIDIA

7 FATEC COMERCIO

72 FEDERAMINAS - Federacao das Associacfes Comerciais e Empresariais do
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Estado de Minas Gerais - MG
7 FHAMA COMERCIO E INDUSTRIA
7 FIAMMA JOIAS
7 FIEMG / ESCOLA DE LIDERES
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / ARTESUL
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / HTP SOLUTIONS
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / INJESUL
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / INOVAR
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / INOXMILK
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / INOXSUL
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / LAMBARI INOX
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / MULTINOX
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / SAWAE
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / SINDINOVA
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / SINDISERR
7 FIEMG / IEL QUALIDADE / USIMAQ
7 FIEMG / IEL QUALIDADE CAMARA DA INDUSTRIA DO MOBILIARIO
7 FUNDACAO CEFETMINAS
7 HEAL — HOSPITAL ESPIRITA ANDRE LUIZ
7 INOVAR RECURSOS HUMANOS
7 JEVIN COMERCIO E SERVICOS
7 LYNCE CONSULTORIA
7 MOSAICO EVENTOS
7 NUCLEO BRASILEIRO DE CRIADORES DA RACA GIROLANDO PURO
SINTETICO - OS
7 ODONTOMINAS CLINIDENT
7 PADARIA PAO NOSSO
7 PLASTITECH
7 QUALUX ENGENHARIA
7 RECUPER RECUPERADORA DE PISOS
7 SANTA CLARA LOUCAS SANITARIAS
7 VIACAO RIODOCE
7 XEROX DO BRASIL

EXPERIENCIA PROFISSIONAL NO PAPEL DE EMPREGADO |

72 Centro de Educacéo Tecnoldgica do Comércio — CET Comércio CDL/BH
72 Consultoria Comercial e de Marketing — 2004

7 Fundagdo CEFETMINAS

72 Geréncia Comercial e de Marketing — 2002. 2004
7 Qualux Graphotec Engenharia Ltda.

7 Consultoria em Gestao da Qualidade — 2002

2 Vento Sul — Cinema e Video

7 Comercial e Atendimento —2001

7 Ex Nihil — Multimidia

7 Atendimento — 2001

7 Feira Shop Administragdo e Promoc¢ao Ltda.
7 Gerente de Marketing — 2000 . 2001

7 Minas Jeep - Diviséo de Eventos

7 Geréncia de Promocg0des e Eventos — 1998. 2000
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7 Via Marketing - Solucdes Integradas
7 Socio-proprietario — 1996, até presente data

| OUTRAS EXPERIENCIAS / QUALIFICACOES |

7 Prospeccéo, criacdo de banco-de-dados, atendimento, elaboracédo de propostas,
negociacdo em mercados diversificados - produtos e servicos - venda e poés-
venda.

7 Planejamento estratégico organizacional, mercadolégico e institucional de
empresas. Desenvolvimento de critérios qualitativos voltados para resultados e
exceléncia; Marketing de Relacionamento e CRM. Criacdo de campanhas de
marketing, pecas publicitarias em midias impressas e eletrénicas, planejamento de
midia, acompanhamento de execucéao e veiculacao.

7 Experiéncia em Comunicacdo Empresarial, Endomarketing e Assessoria de
Imprensa definindo objetivos e publicos, adequando e otimizando meios de acao.

7 Criagdo, treinamento, coordenacdo e acompanhamento do emprego de técnicas
de venda e telemarketing para produtos e servicos.

7 Experiéncia em elaboracdo de eventos de grande porte; coordenacao executiva
de todas suas fases: anteriores, durante os eventos e posteriores aos mesmos,
através da elaboracdo de projeto, prospeccdo de patrocinio, planejamento,
divulgacao e execucéo.
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